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Von Silke Weinig -
Jeder kennt sie: Menschen, die stindig o Z:
etwas missverstehen, herumndrgeln oder ' ? 5
beleidigen. Wie kann man mit solchen £
Menschen umgehen, ohne dabei auf der i e

Strecke zu bleiben?

Silke Weinig ist Trainerin und gibt ihren Lesern einen Werkzeugkof-
fer an die Hand, der ihnen zeigt, was sie im Umgang mit schwieri-
gen Menschen tun kénnen und wie sie sich selber dauerhaft stir-
ken.
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